Manifestagdes da Ouvidoria 2016

e 1°semestre de 2016

P TAMOIOS

Manifestacdo / Tema Geral

Secretarna

Secretaria de Gowverno

Orgdo

Concessionaria Rodovia dos Tamoios S/A.

Identificagdo do Periodao:

172015 - 1% semestre 2015

Data Inicial do Periodo: 01/01/2016

Linnpar GerarPlanilha

Data Final do Periodo: 30062016

-

ACesso

Atendimento

Competéncia de outro drgdo

Comunicagso

Conduta do Servidor/ funcionario/ estagiario/ gestor

Danos Materisis &'ou Pessosis

Descumprimento de ordem judicial

Fiscalizagio

Fomecimento de produtos! materiais / insumaos

0 0 0 1 2 0 3
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Manifestagdes da Ouvidoria 2016 ) TAM OIOS

Infraestruturs 3 a 0 38 35 & BD
Imegularidedes (projetos, obras, contratos, Ii:'rta;:"»es] d a 0 a a a a
Legislagso J a 0 1 &0 0 "
Outros 0 o | 0 1 a 1
Patriménio piblico 0 0 0 0 0 0 0
Politicas plblicas a a a 0 0 0 0
Posicionamentos técnicos 0 o 0 9 0 : -
[parecerlaudorelstanio/certidan)
Frocedimentos 4 a a 38 75 5 121
0 a 0 0 0 0 0

Taeas/Pagamentos

Total il 40 a 212 275 o L]



Manifestagdes da Ouvidoria 2016 ) TAMOIOS

e 2°semestre de 2016

Manifestacdo / Tema Geral

Secretarna

Secretaria de Governo T
Orgéo

Concessionaria Rodovia dos Tamoios S/A ¥

Identificagdo do Periodo:
22015 - 2* semestre 2018 ¥

Data Inicial do Periodo: 01/07/2016 Data Final do Periodo:  31/12/2016

Linnipar GerarPlanilha
m
0 L1} 0 0 0 0 L}

ACesso

Atendimenta 3 2 38 85 24 4 143
Compsténcia de outro drgda 2 0 0 26 14 0 42
Comunicagdo 0 0 1 7 2 3 13
Conduta do Servidor! funcionario’ estagiario/ gestor 0 0 a a 0 a a
Danos Materisis e/ou Pessosis 1 a 88 a 0 0 &7
Descumprimento de ardem judicisl 0 2 a a a 0 0
s 0 0 0 0 0 0 0

Famecimento de produtos’ msteriais [/ insumos o 0 o o o o 0



Manifestagdes da Ouvidoria 2016 ) TAM OIOS

Infraestrturs 2 a 2 23 12 0 45
Imegularidades (projetos, obras, contratos, lisitagdes) d 0 a 0 a a a
Legislacio 0 a 18 47 3 3 100
Outros 0 | 0 0 12 | 12
Patrimanio pliblico 0 0 D 0 0 o 0
Politicas plblicas a 0 a 0 0 0 0
Posicionamentos técnicos 0 0 0 2 2 0 -
[parecer/laudo/relatorio/ cartidio)
Eroeedimentos ! 0 18 73 74 0 185
Taxeas/Pagamentos a 0 o 40 0 0 40
Totsl ] ] 17 281 158 10 G40



